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Trabajo de revisión: 

Cambio catastrófico, mentalidad psicótica y 
significados en relaciones de grupo

Eduardo Acuña Aguirre1

"Con más o menos suerte, por el sentido de la nota, inferimos 
el sentido que podrá ser el del texto, pero queda siempre una 
duda, y los sentidos posibles son muchos". Fernando Pessoa, 
Fragmento 148, Libro del desasosiego, Emecé Editores, 2005.

Introducción
En este trabajo refiero a los conceptos de cambio catastrófico y 
mentalidad psicótica considerando transformaciones que ocu-
rren en relaciones de grupo, cuyos significados son complejos 
de aprehender para la adaptación por parte de los miembros del 
grupo. Planteo que para entender esos significados es necesario 
adentrarse en un pensamiento que resulta complejo de realizar 
por la ausencia de referencias que orienten ese proceso. Esa 
ausencia comprende una situación de ansiedades difíciles de 
contener en un cauce de racionalidad para el logro de objeti-
vos (Bion, 1980;1957). Para esos efectos recurro a la perspectiva 
socio analítica por su pertinencia para entender esa situación, 
al postular que los cambios que ocurren en contextos sociales 
tienen una función determinante en el desarrollo de la menta-
lidad psicótica (Bain, 1999). Por otra parte, considero alcanzar 
entendimiento del estado mental psicótico en la instalación de 
"locura organizacional" o "locura de la normalidad" en sistemas 
sociales (Sievers, 2006). 

Metodología
Para abordar los propósitos enunciados considero actividades 
educativas que he tenido con experiencias de grupos trabajan-
do en el "aquí y ahora". Vale decir, con dinámicas de relaciones 
que ocurren entre personas según circunstancias espaciales y 
temporales específicas en la inmediatez en que ocurren (Acuña 
y Sanfuentes, 2013; Hoggett, 2013)

Esas dinámicas se perfilan como cambios catastróficos porque 
hay pérdidas en el uso de supuestos básicos, especialmente de 
dependencia, los cuales resultan obsoletos en su capacidad de 
entendimiento, siendo necesario que sean abandonados para 
ser suplantados por nuevos significados. Eso apela al pensa-
miento para el desarrollo de aprendizajes. Esa suplantación en-
cuentra límites en la mentalidad psicótica que se arraiga en la 

situación de grupo, porque hay pérdidas que activan sentimien-
tos persecutorios que limitan el crecimiento en la mente (Bion, 
1980; Kernberg, 1994) 

Los cambios derivan en catástrofe en grupos, porque la función 
contenedora se ve destruida por los propios contenidos que los 
individuos, inconscientemente, desarrollan en el grupo. Para el 
abordaje constructivo de los cambios catastróficos, los partici-
pantes en grupos necesitan la creación de espacios contene-
dores capaces de recibir con conciencia sus propias dinámicas, 
inadvertidamente destructivas. Construcción y destrucción de 
significados son los tipos de eventos unidos al crecimiento de la 
mente (Sievers, 2006).  

El entendimiento de cambios catastróficos considera, por lo 
inédito de la situación, el empleo del método de aprendizaje 
experiencial el cual supone desarrollar conocimientos teniendo 
en cuenta lo que se vive, se observa y siente en circunstancias 
que llaman a su comprensión (Acuña y Sanfuentes, 2013). El 
aprendizaje se inicia con estímulos que desafían el pensamien-
to, a partir de lo cual se perciben y analizan aspectos que están 
presentes en las contingencias; se formulan asociaciones entre 
esos aspectos que permiten el establecimiento de hipótesis, las 
cuales son sometidas a pruebas empíricas que dan validez a lo 
que se sostiene, con lo cual se puede alcanzar conocimientos 
sobre el asunto que preocupa. Los conocimientos pueden ser 
aplicados en situaciones problemáticas similares venideras que 
son oportunidades para constatar la validez de las hipótesis. El 
aprendizaje experiencial supone reiniciar la formulación y prue-
ba de nuevas hipótesis, particularmente, si la hipótesis original 
es rechazada. Eso es un proceso que puede ser recursivo.

Posiciones mentales en 
organizaciones
Para el abordaje del tema enunciado tengo en referencia el pen-
samiento de Menzies (1960) que diferencia entre la posición    
mental esquizoparanoide y la depresiva, teniendo en cuenta 
que cada una de esas posiciones tiene un conjunto específico 
de ansiedades y defensas. 
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Las ansiedades de la posición esquizoparanoide son de ser per-
seguido y aniquilado por el "objeto", las defensas predominan-
tes son la proyección e introyección, la escisión, idealización y 
la negación mágica omnipotente. En la posición depresiva el 
objeto es amado a pesar de sus partes negativas. El amor puede 
ser sostén en la posición depresiva al dar estabilidad en la valo-
ración del objeto a pesar de sus componentes negativos. Ambas 
posiciones permanecen como partes constitutivas de la psiquis 
en la vida emocional de la persona adulta (Bion, 1980).  

Las consideraciones anteriores significan que esas posiciones, 
sus ansiedades y defensas, son entendidas principalmente como 
aspectos de dinámicas grupales y sus modos de pensamientos 
que ocurren en ellas. Eso considera que ansiedades y defensas 
son inducidas socialmente, y no son el resultado de deficiencias 
personales o de carácter (Sievers, 2006).

Sostengo que las representaciones y experiencias de la organi-
zación están asociadas con el rol que cumplen individuos en el 
grupo del que son miembros. De ese modo la organización es 
percibida como "organización en la mente" o "institución en 
la mente". En lugar de asumir que las organizaciones, con sus 
estructuras, tareas, identidad, etc, son "realidades objetivas", 
sostengo que todas las organizaciones descansan en el pensa-
miento que tiene la gente al tomar roles dentro de ellas (Sievers, 
2006). Sin pensamiento no habría organización. El pensamiento 
es una característica definitoria de la vida y el trabajo de la gen-
te en una organización. Ese pensamiento puede corresponder a 
significaciones tanto conscientes como inconscientes.

Mentalidad psicótica
Para este trabajo, adhiero a los planteamientos de Lawrence 
(2000) sobre psicosis en general, quien sostiene que "es un pro-
ceso por medio del cual los humanos se defienden de sí mis-
mos de entender la significación y los significados de realidad, 
porque el conocer resulta doloroso. Al hacer esto, las personas 
usan aspectos de su funcionamiento mental para destruir, en 
varios grados, al proceso de pensamiento que los pondrían en 
contacto con la realidad" (Sievers, 2006, pág. 112).

"La organización psicótica puede ser entendida como un siste-
ma o subsistema de la mente, que induce reacciones psicóti-
cas en el ejercicio de roles. En la medida que personas en roles 
organizacionales son inconscientemente desafiadas a movilizar 
sus partes psicóticas, más de lo que harían en otros contextos 
y situaciones, perderían la capacidad para pensar, tendiendo a 
reducir la realidad de organización a lo que parece ser obvio, 
el "dato" relacionado con fantasías inconscientes predominan-

tes" (Sievers, 2006, pág. 122). La capacidad que pueda tener el 
individuo para diferenciar aspectos psicóticos y no psicóticos 
de su personalidad permitiría instrumentalizar los aspectos no 
psicóticos para el pensamiento de asuntos perturbadores que 
despiertan ansiedades (Bion, 1957). 

Cambio Catastrófico, Catástrofe
Sigo el pensamiento de Bion en su entendimiento de catástrofe, 
lo cual refiere a una perturbación o cambio repentino real o 
alucinado en una condición de statu quo. Catástrofe es un es-
tado mental que está asociado con el placer, con la intolerancia 
a frustraciones. Esa ausencia alude a hechos de la vida como el 
odio, la salvación, y la muerte que en sí mismas son considera-
das muy difíciles de enfrentar y controlar. 

El cambio catastrófico está unido a intentos para negar ciertos 
hechos, principalmente, cambios naturales; el carácter desco-
nocido e incontrolable de la realidad emocional tal como es; 
irrupciones internas violentas de verdades que son temidas; re-
acciones peculiares a estímulos externos violentos, repentinos 
e inesperados que hacen que las personas se sientan sin signi-
ficados que le hagan sentido de lo que les ocurre. La violencia 
puede ser real o no.    

Análisis de experiencias: locuras 
organizacionales y de la 
normalidad
En lo que sigue refiero a tres experiencias personales que son 
ilustrativas de cambios catastróficos en distintos contextos or-
ganizacionales. 

Esas experiencias ponen de manifiesto cómo esos cambios pue-
den ser expresiones de "locuras organizacionales" o de "locuras 
de la normalidad", locuras que significan distorsiones percepti-
vas irracionales de la realidad (Bion, 1957). Las locuras suelen 
ser frecuentes en la vida cotidiana, pero que en su condición de 
fenómenos inconscientes suelen pasar desapercibidos e igno-
rados por las ansiedades que involucran. No obstante, esas "lo-
curas organizacionales o de la normalidad" pueden ser hechas 
conscientes en la medida que las personas puedan pensar sobre 
esa correspondencia, dando lugar a la contención de ansieda-
des y de sus consecuencias, para así permitir el logro racional de 
cometidos (Sievers, 2006). Las “locuras organizacionales o de la 
normalidad” propenden a ocurrir cuando personas en interac-
ciones se encuentran en situaciones de cambios catastróficos 
que involucran procesos de destrucción y/o construcción de 
significados que pretenden alcanzar entendimientos que lleven 
a crecimientos en la mente.
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Cambio Catastrófico 1: Inicio de actividades 
académicas, asignaturas y seminarios
Considero que el inicio de trabajos académicos, como cursos 
y seminarios, son instancias en donde, particularmente el pro-
fesor, tiene que afrontar los desafíos de eventuales cambios 
catastróficos para el abordaje de significados constructivos o 
destructivos que esos cambios pueden deparar. En ello se pone 
en juego el prestigio del profesor, el valor de la asignatura como 
fuente de aprendizajes distintivos y la honra de la institución 
donde enseña. La conciencia y anticipación de esos cambios 
catastróficos son focos de ansiedades, especialmente, para 
quienes participan de modo directo en esas responsabilidades. 
El profesor, movido por acometer con éxito esos cambios con-
cienzudamente, anticipa y prepara las actividades académicas 
considerando el tiempo y los recursos que necesita para esos 
cometidos. El profesor, con su experiencia, pretende proteger-
se de cambios catastróficos al tener en cuenta los significados 
comúnmente asociados con las actividades docentes. Sin em-
bargo, eso no le libra de incertidumbres ocasionadas por ava-
tares imprevistos y desconocidos que son cambios catastróficos 
que impelen a la creatividad e innovación de significados en la 
enseñanza. El docente, en la presentación de materias, puede 
adentrase en territorios inexplorados del conocimiento, encon-
trándose inesperadamente, con cambios catastróficos simboli-
zados en interrogantes que le inducen a desarrollar pensamien-
tos para hallar significaciones que respondan a esos desafíos. El 
cambio, al ser inesperado, sorpresivo y de significados inciertos 
suma una carga de ansiedades que dificultan la comisión de 
respuestas que contribuyan al pensamiento (Acuña y Sanfuen-
tes, 2013; Kernberg, 1994).  

Cambio catastrófico 2: Situaciones de crisis 
sociales
Considero que las experiencias de crisis sociales son cambios 
catastróficos, en donde las personas afectadas se ven forzadas 
a la creación de pensamientos para la superación de los efectos 
desestabilizadores de las crisis, que afectan la vida de grupos, 
a la sociedad en su conjunto, como también puede alcanzar 
efectos que abarcan a poblaciones globales. 

Para eso, tengo en consideración el COVID 19, el cual, en su 
presencia en distintas sociedades, fue calificado como cambio 
catastrófico que pone en jaque a la vida humana personal y 
colectiva en distintos espacios geográficos. Cada sociedad, 

en coordinación con sociedades del mundo, crean, difunden 
y comparten significados sobre el manejo y control de la en-
fermedad. Las respuestas tanato políticas y necro políticas del 
COVID 19 siembran miedo y preocupación por el ejercicio de 
la mentalidad de gobierno en la pandemia (Soares de Moura y 
García; 2020).

Cambio catastrófico 3: Relaciones en psicoterapia
Por último, abordo aspectos de la psicoterapia en sus manifes-
taciones de cambio catastrófico, para lo cual tengo una visión 
amplia del encuentro terapéutico sin estar constreñido por el 
abordaje desde una perspectiva en particular. Eso supone que el 
cambio catastrófico es un común denominador en todo tipo de 
terapias, variando quizás en las formas, circunstancias y cómo 
se aborda el cambio. 

Pacientes y terapeutas asisten al encuentro de terapia con sig-
nificados que pueden ser o no catastróficos. Cuando los signi-
ficados son comunes entre las partes, lo catastrófico tenderá a 
estar ausente, mientras que cuando los significados divergen el 
cambio catastrófico estará presente requiriendo ser abordado 
entre las partes. Eso considerará comunicar interactivamente 
las significaciones que cada una de las partes tiene respecto del 
cambio, permitiendo el abordaje de convergencias y divergen-
cias que puedan dar frutos de significados compartidos (Bion 
1957, 1980).

Conclusiones
En este trabajo he abordado la noción de cambios catastrófi-
cos en relación con estados mentales psicóticos de personas 
que obstruyen la adaptación a dichos cambios. Particularmen-
te, he observado que esa adaptación se ve dificultada cuando 
en los cambios hay ausencias de referencias que comuniquen 
significados socialmente compartidos, como es el caso de au-
sencia de supuestos básicos, particularmente, de dependencia. 
Para suplir esa ausencia, se postula que las personas, para crear 
pensamientos, requieren abordar esa situación con conciencia 
de las dinámicas que, inadvertidamente, destruyen significados. 
A partir de esa conciencia, se supone que las personas   enca-
ren nuevos procesos interactivos que permitan la creación de 
nuevos significados. Un aspecto a tener en cuenta en ese pro-
ceso es la confianza que tiene que haber entre los participantes 
para que el cambio catastrófico resulte creativamente fructífero 
(Schwartz, 1993) 



CAMBIO CATASTRÓFICO, MENTALIDAD PSICÓTICA Y SIGNIFICADOS EN RELACIONES DE GRUPO

36 - 39, Nº 1/2, XL,  2023 PSIQUIATRÍA Y SALUD MENTAL 39

Referencias

Acuña,E.; Sanfuentes,M. (2013). Métodos Socioanalíticos para la Gestión y 
el Cambio en Organizaciones. (Editores). Editorial Universitaria, San-
tiago, Chile. 

Bain, A. (1999). “On socio-analysis”. Socio-Analysis, 1(1):1-17.
Bion, W. (1980). Experiences in Groups and other papers. Tavistock Publica-

tions Limited, Great Britain.
Bion, W. (1957). “Differentiation of the psychotic from the non-psychotic 

personalities”. International Journal of Psycho-Analysis, 38:266-275.
Hoggett, P. (2013). “Haciendo Investigación Psicosocial”. En Acuña y San-

fuentes editores, Métodos Socioanalíticos, Editorial Universitaria, 
Santiago, Chile.

Kernberg, O. (1994). Internal World and External Reality, Object Relations 
Theory Applied. Jason Aroson Inc. London

Lawrence, W.G. (2000). ”Thinking refracted”, in Tongued with fire: Groups in 
experience. London: Karnac, 1-30.

Menzies, I. (1960). “A case-estudy in the functioning of social systems as a 
defence against anxiety: a report on a study of the nursing service of 
a general hospital”, Human Relations, 13 (2): 95-121

Schwartz, H.S. (1993).On the Psychodynamics of Organizational Totalita-
rianism. En Hirschhorn L. and Barnett C. K. (editors) The Psychodyna-
mics  of Organizations. Temple University Press, Philadelphia.

Sievers, B.; (2006). The Psychotic Organization: a Socio-Analytic Perspecti-
ve. efemera, theory and politics in organizations. Págs 104-120. 

Soares de Moura (2020). El Virus como Filosofía La Filosofía como Virus. 
Bellaterra filosofía política. Edicions Bellaterra, S.L., 2020


